PROTOCOLO DE ACTUACION EN PREVENCION Y REPORTE DE CASOS DE
INFECCION RESPIRATORIA AGUDA SUGESTIVOS DE COVID-19 ANTE
AUTORIDADES

irus SARS Cov 2, causante de la
L SAN JUAN DE DIOS DE EL
ndaciones entregados por el
de Trabajo, que establecen la
res que permitan minimizar el
s que puedan comprometer su

Ante la emergencia sanitaria dec
enfermedad COVID-19, la FUN
RETIRO se acoge a los lin
Ministerio de Salud y Protec
entrega de medidas de prey,
contagio y la presentacion d
salud.

Este documento es una gui jvas a tener en

cuentaen a utilizarse
para moni -19. Ver
Anexo 1.
Por lo an y a las
caracteris

Se definen las siguientes me
para prevenir y contener el co

ta por parte de todo el personal

Fortalecer el Lavado de manos: El lavado de manos se debe realizar con agua y
jabén por un tiempo no menor a 40 segundos. Se recomienda una frecuencia de por
lo menos cada 3 horas y de manera especial cuando se ingresa al lugar de
residencia y a las instalaciones donde se realiza el trabajo y al finalizar la jornada,;
antes y después de ingerir alimentos, después de ir al bafio, cuando se manipule
objetos con alta circulacion como llaves y dinero. Para el personal sanitario las
recomendaciones seguirdn siendo en los cinco momentos de acuerdo con la
recomendacion de la Organizacion Mundial de la Salud.

Higiene respiratoria: Se brindara educacion frente a la forma correcta de toser y
estornudar. Ante la presencia de sintomas respiratorios; se debe tener en cuenta lo

siguiente:
e Cubrirse la boca y la nariz al toser o estornudar para evitar la diseminacion
del virus.
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e Utilizar pafiuelos desechables para contener las secreciones respiratorias,
limpiar lagrimas o fluidos y desecharlos en los recipientes para residuos.

e De no disponer de pafiuelos desechables, cubrirse la boca y la nariz con el
codo flexionado.

e Lavarse las manos despué tornudar varias veces al dia.

Higiene de objetos:

e Reforzar el aseo e higi
pueden tener contact
personas enfermas.

e Limpiar las superficie

gafas, celulares, teléf

jo y en objetos personales que
o saliva, lagrimas o mocos de

e usan con frecuencia como
j cargadores, lapiceros,
y puertas,
s, grifos,

s, barandas, mani
mputadores, tecla

un uso.
vasos,

fandas, gorros, guantes despu
proteccion personal y utensilio

Elemento

e Eltapabocas debe utiliz
de resfriado como fiebr
diseminar los virus.

e Se recomienda el u
sospechosas de estar i

e El tapabocas solo tiene se usa con otras medidas como
el lavado frecuente de bon.

e Se recomienda el uso de tapabocas a colaboradores expuestos a personas
con infecciones respiratorias.

e Disponer en las areas de trabajo tapabocas para los colaboradores que
presenten sintomas respiratorios.

e Si el colaborador se siente enfermo por sintomas respiratorios se sugiere
informar a su empleador y quedarse en casa, y si los sintomas empeoran;
consultar al médico de su Empresa Promotora de Salud - EPS de acuerdo
con el direccionamiento que las Secretarias de Salud Regionales determinen
en cada caso.

o la persona curse con sintomas
dificultad respiratoria para evitar

uando se cuide de personas

Recomendaciones frente al modo de uso del tapabocas:

Lavate las manos, cubrete la boca, nariz y menton sin dejar espacios vacios entre
la cara y el tapabocas. Ajusta los cauchos en las orejas, evita tocar el tapabocas
mientras lo usas. Reemplaza el tapabocas cuando esté humedo y reemplazalo
diariamente, quitatelo por los cauchos sin tocar el tapabocas. Deséchalo en una
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caneca tapada y lavate las manos después de botarlo. La mascarilla nunca se debe
reusar ni compartir. La mascarilla N95 es para uso exclusivo del personal de salud.

Ver Anexo 2: Recomendaciones de Elementos de Proteccion Personal para
personal de salud segun el area ara COVID-19. CONSENSO IETS-
ACIN

cumentos: “Li
aliza actividades d
lementos de
area de atenci

También se puede consultar |
por COVID-19 para el personal q
donde se recomienda el uso
colaboradores de salud segu
(tapabocas convencional), p
desechables.

ientos para prevencion del contagio
istencia social de marzo del 2020”,
cion Personal — EPP para los
a COVID-19 como: mascarilla
S O caretas) y guantes

n enfermo no contamine a otra na sana
gue se fomenta el distan to entre

APLICACION DE FICHA D
Vi

DICIONES DE SALUD PARA
D-19

Esta herramienta permite realizar seguimiento y monitoreo a los trabajadores que
cursen con sintomas respiratorios y obtener informacién que permita entregar a las
secretarias municipales y departamentales ante la presuncion de un caso de
COVID-19, de ésta manera recibir la orientacion adecuada frente a cada caso. Este
instrumento contiene datos sobre identificacion del colaborador, reporte de
sintomas, posible nexo epidemiolégico y grupo de interés para ésta enfermedad.

Actuacion de la Fundacién Hospital San Juan de Dios de El Retiro para la
vigilancia por sospecha de COVID- 2019

Una vez el colaborador que presente sintomas o refiere contactos estrechos con
personas confirmadas con COVID-19, el area encargada para el seguimiento y
control de la empresa se comunicara con el colaborador y diligenciara la ficha de
reporte de Condiciones de salud (estudio de campo), seguido a esto se reportara
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su caso a las lineas de emergencias en forma prioritaria si presenta las siguientes
situaciones:

e Ha viajado o llegado en los 14 dias provenientes de areas de
circulaciéon activa del COVI
e Ha tenido contacto estre
proveniente de areas
diagnosticada con el C
e Es personal de salud
o confirmado de CO
26/3/2020, se consid
gue NO utilizé mascar

en COVID-19 en pr

ona que haya viajado o llegado
el COVID-19 o que haya sido

strecho con un caso probable
n los lineamientos del INS
ualquier trabajador de salud
del caso confirmado de
por ejemplo
coscopia,

imientos
| &mbito
cion de
usuario
O utilizé

imiento que gene
nar, intubacion,

tos). Del mismo modo el trabaja
tencién clinica (examen fisico,
irado de secreciones; etc.) atencj
ien onfirmados con COV

incluyen contacto a menos de
e COVID-19 o tuvieron contacto
del COVID-19 y NO utilizo los
ecuados.

Estas exposiciones del perso
dos metros por mas de 15 mi
en la cara con material poten
elementos de proteccién pers

NO es un contacto estrecho e al &mbito hospitalario:

* Uso adecuado de EPP;] cion clinica, procedimiento que
generan aerosol o atencion al paciente COVID-19.

* Realizacion adecuada de higiene de manos (5 momentos) durante la
atencion clinica o atencion a pacientes confirmados o sospechosos de
COVID-19.

* No tener contacto a menos de dos metros por mas de 15 minutos con un
paciente de COVID-19.

* No tuvo exposiciéon con fluidos que transmiten COVID-19.

Del mismo modo se indagara si presenta alguno de los siguientes sintomas tales
como: tos, estornudos, temperatura igual o mayor a 37.5°C, dificultad respiratoria.

LINEAS TELEFONICAS - SECRETARIAS DE SALUD:
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De la comunicacion con las lineas telefénicas anteriores indicados por las
autoridades sanitarias, debe obtenerse direccionamiento que indique el manejo que
debe tener el colaborador. Para todos los casos, seran las entidades
correspondientes quienes entreguen las directrices y el abordaje médico del
colaborador. Las pruebas podran r algunos casos en los domicilios del
colaborador o en su EPS, por lo r no debe continuar laborando en
las instalaciones de la Funda an de Dios de El Retiro hasta
conocer los resultados de | ionamiento por parte de las
autoridades.

El encargado de Gestion Hu
telefénico al colaborador par
pruebas de deteccion de CO

a SST, realizara seguimiento
han indicado y/o resultado de
hayan realizado.

Se plante
bajo esta

romiso del estado gen
ion meédica por

ero ha tenido
para COVID-19, se
de la EPS. Del mismo modo las
en el estudio epidemiolégico su
pertinentes con el colaborador

contacto estrecho con
solicitaré orientacion a |
autoridades del contact
nexo epidemioldgico y
asintomético.

e EIl abordaje al colabo la orientacion que emitan las
autoridades sanitarias. aislamiento del colaborador por
contacto con persona p , Sse disefidé una base de datos en
Excel para diligenciarla y reportar estas situaciones a la ARL.

e En caso que el colaborador refiera o relacione sintomas respiratorios leves
como secrecion nasal, dolor de cabeza, estornudos, congestién nasal y no
se relacionen signos como (fiebre, tos seca y dificultad respirar, compromiso
del estado general), se niegue nexo epidemiolégico y no se encuentre en el
grupo de colaboradores con patologias de interés (patologias cronicas,
tratamientos oncologicos, pulmonares; etc.), se deben tener en cuenta
alguna de las siguientes medidas:

« Plantear trabajo en casa.
- Entrega de mascarilla quirtrgica
« Entrega de mascarilla N95

« Educacion en higiene respiratoria, de objetos, elementos de proteccion y
aislamiento social.
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Recomendacion de Valoracion EPS (quien determinara canales para brindar
la atencion de ser necesario)

En aquellos casos de colaboradores que son vulnerables debido a su condicion
basal de salud (estado de embarazo, hipertension arterial, enfermedad cardiaca,
diabetes mellitus, enfermedad re tologia hepatica, se encuentra en
tratamiento por enfermedades c
otra), tabaquismo/fumador, enf nes u otra) realizar seguimiento
estricto a la aparicion de sint bre, asi como se debe evitar el
contacto con casos sospech rmados de COVID-19.

con lo estable n la Resolucion 021 del 17 de
Trabajo, pod nsiderar y coordinar con sus
opciones de manejo:

Los jefes inmediatos, de acu
marzo de 2020 del Ministeri
equipos de trabajo las siguie

con el fin de e

s deben ser

REPORTE DE CASOS A LA

Para el caso de un colaborad ria donde se sospeche el origen
laboral por el cargo, factor de dad, se tenga resultado positivo
para COVID-19y sintomas de dr& radicar el evento con reporte
de Enfermedad Laboral, con el respectivo FUREL. Del mismo modo, se debera
anexar informacién adicional que se tenga para demostrar el nexo de causalidad y
asi proceder con la calificacion en primera oportunidad por parte de la ARL. La EPS
también podra calificar en primera oportunidad el evento y radicar la calificacion a

la ARL.

Para el caso de un trabajador del sector salud se reportara el evento a la ARL y se
procede con el proceso de calificacion de origen. Si se califica como de origen
laboral, la ARL brindara las prestaciones asistenciales y econémicas que se
generen.
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ANEXOS
ANEXO 1.

FICHA REPORTE DE CONDICIONE LUD - COVID-19

n instrucciones en virtud de la
el Coronavirus COVID-19 vy el
S excepciones que permiten la
do en cuenta lo anterior, se
s condiciones de salud de los
ertenecer a este grupo de
a aparicion de sintomas

De acuerdo al Decreto 457 d
emergencia sanitaria genera
mantenimiento del orden pub
circulacion bajo determinad
desarrolla éste instrumento
colaboradores que contind
actividades economicas. La

Direccion del trabajador

Teléfono del trabajador

Correo electréonico
EPS

Reporte de Sintomatologia: en caso de presentar sintomas, sefiale Sl en la casilla
qgue corresponda y amplie la informacion de acuerdo a las observaciones.

Fecha de inicio de Sintomas:
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Si Ampliacién
Sintoma /No de los Observacion
sintomas

Describa el grado de la temperatura méaximo
Icanzado por el termémetro.

riba si no la ha cuantificado con el termémetro.

Fiebre tos dias lleva con éste sintoma?
e si se encuentra tomando medicamento
(formulado o no).
Tos si la tos es seca o productiva (moviliza

es)

Fatiga o Malestar general

Dolor de garganta

Secrecion

Describa el tiempo transcurri de la aparicion
de los primeros sintomas.

¢ Coémo se ha manifestado |
(no le entra aire, respira

stillas o nota a

ad respiratoria

Nexo Epidemiolégico. Sefal ado alguna situacion relacionada a

continuacion.

; Si | Ampliacién de ..
Sintoma INo | los sintomas Observacion

Ha viajado en los dltimos —él fue la fecha de llegada del viaje?
14 dias a areas de ¢ Tuvo algun tipo de escala en itinerario que
circulacion de enfermedad requirié permanencia en paises de circulacion
E:chID-19 activa del virus?
Ha tenido contacto ¢ El contacto fue en una visita, reunién, cuidado
estrecho en lo Gltimos 14 de una pe_rsona, convive cgn usted?
dias con personas ¢, Cuénto tiempo permanecié con esa persona?
sospechosas o casos ¢La distancia con éste contacto fue menora 1 — 2
confirmado de COVID-19* metros de distancia?
En caso de ser
personal de salud, usted
ha tenido contacto
estrecho con un caso Fecha de la atencion realizada.
probable o confirmado de
COVID-19 sin usar Resultado de la prueba para COVID-19.
elementos de proteccion
personal**
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«  Permanencia de 15 minutos a una distancia de menos de 2 metros con un
caso positivo de COVID-19.

« Ver definicion de contacto estrecho para el personal sanitario.

En el caso que haya tenido con
sospechosas o caso confirma
« Ubicacién del caso posj

« Parentesco o afinidad:
« Convive con la person
« Existen casos positivo acionados con ersona: (Si/No)

lo Ultimos 14 dias con personas
favor indique lo siguiente:

e

Grupos
antecede

si el colaborador siguientes

Grupo o Patologias de Interés

Diabetes

Enfermed

Patologia

Patologia
otra)
Tabaquismo / Fumador

Enfermedades autoinmunes

. . Otra enfermedad
Diligenciar por parte de la
Institucion:

Respuesta o directrices de la Secretaria de Salud o entes correspondientes:

Actuacién de la empresa en el caso:
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ANEXO 2.

RECOMENDACIONES DE EPP PARA PERSONAL DE SALUD SEGUN EL
AREA DE ATENCION PARA COVID-19. CONSENSO IETS- ACIN

ID-19 Ministerio de Salud y
ccion personal recomendado
iente hospitalaria.

Publicada en pagina web Nuev
Proteccion Social Tabla I. Ti
segun el area, la funciéon y el

de tarea en

Area Perg%ﬁigﬁtzg'”d Actividad Tipo de EPP o actividad

Mascarilla quirdrgica Visor,

Contacto directo
paciente en estériles. Vestido
procedimientos que no ird bajo de la bata

generan aerosoles

reta o gafas. Bata
nga larga anti fluido

Guantes no estériles. Vestido
quirdrgico debajo de la bata
gue se retira al final del turno

Opcional:

Gorro

Respirador N95

Visor, careta o gafas. Bata

Urgencias,
Hospitalizacién, Unidades
de Cuidado Intensivo, manga larga anti fluido.

Salas de cirugia, L .
| - L Guantes estériles. Vestido
Consulta externa. Procedimiento quirargico quirrgico debajo de la bata

que se retira al final del turno
Gorro
Polainas

Mascarilla quirargica
Bata manga larga anti fluido
Guantes de caucho Mono

Personal de . L

limpieza Entrar a la habitacion gafas de proteccion personal
para material organico o
guimico Botas o zapato
cerrado

Acompafiante N Mascarilla quirdrgica

P Entrar a la habitacion g g
permanente Bata

Guantes
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Urgencias,
Hospitalizacién, Salas de | Paciente
cirugia, consulta externa

Colocar mascarilla quirdrgica si
es tolerada por el paciente.

No requiere elementos de
proteccion personal

Otras areas de transito
(pasillos, salas)

Areas administrativas sin

gue no involucran 0 requiere elementos de
contacto co i0

contacto con paci
COVID-19

Labores administrativas
gue involucran riesgo de rargica. Se
contacto con pacientes i eparacion en lo
echosos de COVID- i entanilla de

pacientes

ascarilla quirdrgica Bata
manga larga anti fluido.

Guantes no estériles Careta de
proteccion si hay riesgo de
salpicaduras

. - de muestras
Laboratorio Clinico

Referencias bibliograficas

« Lineamientos para la Prevencion Control y Reporte de Accidentes por
Exposicion Ocupacional al COVID-19 en Instituciones de Salud.

« Decreto niumero 457 del 22 de marzo de 2020
« Decreto numero 420 del 18 de marzo de 2020
« Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020

« Circular 020 del 16 de marzo de 2020

« Resolucion 021 del 17 de marzo de 2020

- Algoritmos de diagnéstico para la Vigilancia por Laboratorio de virus
respiratorios Version 1 Fecha de actualizacién 10.03.2020.
« https://www.ins.gov.co/Noticias/Coronavirus/Algoritmos%20de%20Di

agn%C3%B3stico%20para%
20Virus%20Respiratorios%2010.03.20.pdf
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https://www.ins.gov.co/Noticias/Coronavirus/Algoritmos%20de%20Diagnóstico%20para%20Virus%20Respiratorios%2010.03.20.pdf
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